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NUmero de Empresas que adoptaron Modelos de Calidad.

El objetivo principal de este indicador es medir la cantidad de empresas de la industria Tl que
adoptaron modelos de gestién de calidad mundialmente reconocidos, de cara a consolidar procesos
de estandarizacién e internacionalizacion, como actividades de los convenios 488-2010 y 768 —2013
Entre MINTIC —COLCIENCIAS

Este indicador mide el nimero de empresas que implementarén modelos de calidad que permitan
cambios significativos en las técnicas, el uso de los recursos en todas las fases de la operacién, los
modos y procesos de produccion, entre otras; buscando su optimizacion, que redunde en menores
costos en el proceso productivo y mejora en los atributos de productos y/o servicios finales. Este tipo
de acciones son catalogadas por el Manual de Oslo como innovaciones en los procesos. Entre los
modelos implementados estan: CMMI, IT Mark, MoProSoft, MPS.BR,IT Mark Basico, CMMI Nivel Il
SVC o DEV y CMMI Nivel VV SVC o DEV

Para el calculo de este indicador se toma la sumatoria de las empresas certificadas en modelos de
calidad por departamento que fueron beneficiadas de las actividades de los convenios 488-2010 y
768 —2013 Entre MINTIC ~COLCIENCIAS

Absoluto
NUmero de Empresas que adoptaron Modelos de Calidad = Sumatoria de numero de empresas que
se certificaron en modelos de calidad
Nimero de empresas beneficiadas de los convenios 488-2010 y 768 —2013 Entre MINTIC -
COLCIENCIAS en modelos de calidad por Departamentos
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