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Las Tecnologias de la Informacién y las \
Comunicaciones (en adelante TIC), son “el e S
conjunto de recursos, herramientas, equipos,
programas informaticos, aplicaciones, redes y
medios, que permiten la compilacion, |1 s
procesamiento, almacenamiento, transmision TELECOMUNICACIONES
de informacidon como: voz, datos, texto, video

e imagenes” (Ley 1978 de 2019*, Art. 5)
\ / SERVICIOS TI

Cuenta sateélite TIC

ACTIVIDADES ™
CARACTERISTICAS 7

:.\\ //l CONTENIDO Y
X oo /. MEDIA
COMERCIO TIC
19 PRODUCTOS CARACTERISTICOS
7 INFRAESTRUCTURA TIC

MANUFACTURA TIC

* La Ley 1978 de 2019, modifica el articulo 6 de la ley 1341 de 2009



Cuenta sateélite TIC

@ INFORMACION PARA TODOS

ACTIVIDADES TIC - CIIV PRODUCTOS TIC

Servicios de telefonia fija
Servicios de telefonia movil
Servicios de otras telecomunicaciones
Servicios de telecomunicaciones a través de internet

Telecomunicaciones 6110, 6120, 6130, 6190

Servicios de manufactura para equipos TIC

5820, 6201, 6202, 6209, Software de negocios y servicios de licencias

Servicios TI 6311, 7020, 7110, 7729, Servicios y consultoria de TI
7730, 9511, 9512 Servicios de alquiler o leasing de equipos

TIC Otros servicios TIC

Contenido de peliculas, videos, radio y television, y servicios relacionados

Contenid di 5911, 5920, 6010, 6020, Software de juegos
eliiclaliolery/lnnlzte e 6312, 6399, 7310,7740 Contenido on-line y servicios relacionados

Otros contenidos y servicios relacionados.

cone e[ o1 2 25 [

Computadores y equipo periférico
2620, 2630, 2640, 2610, Equipos de comunicacién
2680, 3290, 2670 Equipos electrénicos de consumo

Otros bienes y componentes TIC

Manufactura TIC
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Participacion de las actividades TIC en el valor agregado TIC
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Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC

P provisional
Pr preliminar

Sector TIC

Principales productos caracteristicos TIC 2017-2019°"
Precios corrientes

0,4%0,5%

Software de juegos

Servicios de distribucion de programas en paquetes
basico y controlado de programacién y de peliculas

Otros servicios TI

34,8% Servicios de alquiler o leasing de equipos TIC

Servicios y consultoria de tecnologias de la
informacion

Productos

Software de negocios y servicios de licencias

Servicios de telecomunicaciones a través de internet

Servicios de otras telecomunicaciones

Servicios de telefonia movil

Servicios de telefonia fija

2019pr
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Telecomunicaciones

Cuentas de produccion y generacion del ingreso

Miles de millones de pesos
Precios corrientes

Telecomunicaciones

Conceptos 2017 2018° 2019

1. Cuenta de produccion

P.1 Produccion 33.130 34.657 35.018
P.2 Consumo Intermedio 17.760 18.814 18931
Valor agregado bruto 15.370 15.843 16.087
2. Cuenta de generacion del ingreso

D.1 Remuneracion de los asalariados 4.004 4.075 4132
P.Z -D3 ‘Impuestos menos subvenciones sobre la producciony las 571 592 613
Importaciones

B.2b - B.3b Excedente de explotacién bruto / Ingreso mixto bruto 10.796 11.176 11.342

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC

P provisional
Pr preliminar

Tasas de crecimiento de los componentes de las cuentas de

produccion y generacion del ingreso 2018r-2019p"
Telecomunicaciones

Tasa (%)

Produccion F 4,6

I I - [
CO sumo ter ed|0 0'6

Valor agregado bruto FLS 3.1

Remuneracion de los asalariados E 41 8

Componentes

Impuestos menos subvenciones sobre la — 3,7
produccién y las importaciones d 3.6

Excedente de explotacion bruto / Ingreso F 3,5
mixto bruto 1,5

M 2018p
& 2019pr



9 INFORMACION PARA TODOS

Telecomunicaciones

Productos caracteristicos - Produccion

Miles de millones de pesos
Precios corrientes

Productos TIC CPC Vers. 2 A.C. 2017 2018° 20197
Servicios de telefonia mévil 12.958 13.257 13471
Servicios de otras telecomunicaciones 6.208 7.095 7.169
Servicios de telecomunicaciones a través de internet 6.193 6.262 6.266
Servicios de telefonia fija 3413 3421 3.291
programacion y de peliculas (pago por ver) 3.658 3.886 4.078
Servicios y consultoria de tecnologias de la informacién 292 306 302
Comercio TIC 117 124 135
Otros productos no caracteristicos TIC 292 306 307
Total productos caracteristicos de Telecomunicaciones 33.130 34.657 35.018

Productos caracteristicos de Telecomunicaciones 2017-2019r"
Participaciones (%)
. , . 139,1%
Servicios de telefonia movil II'%%%‘;/%

Servicios de otras telecomunicaciones

.. . . , . 1
Servicios de telecomunicaciones a través de internet 18

Servicios de telefonia fija

. L %%

Servicios de distribucion de programas en paquetes 2%,
,070

0,9250
038
B

8:4 %

ﬂ g:3%

0,9%

Servicios y consultoria de tecnologias de la... ﬂ
Comercio TIC

Otros productos no caracteristicos TIC

0% 5% 10% 15% 20%
Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC
P provisional
Pr preliminar

25%

2017
02018p

02019pr

30% 35% 40%

Tasas de crecimiento de los productos caracteristicos de
telecomunicaciones 2018p - 2019°"

Servicios de telefonia movil

Servicios de otras telecomunicaciones

Servicios de telecomunicaciones a través de

internet
2
5 W 2018p
2 Servicios de telefonia fij 0.2
& Ja
-3,8 2019pr
Servicios de distribucién de programas en
paquetes basico y controlado de programacion Egs'z
y de peliculas (pago por ver) !
Servicios y consultoria de tecnologias de la W= 5,0
informacién -1,4
Otros productos no caracteristicos TIC 0.2 4.8
-5 0 5 10 15
Tasa (%)
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Servicios TI

Cuentas de produccion y generacion del ingreso

Miles de millones de pesos
Precios corrientes

Servicios TI

Conceptos 2017 2018 2019”"
1. Cuenta de produccién
P.1 Produccién 18.669 20.835 22.148
P.2 Consumo Intermedio 8.488 9.551 10.121
Valor agregado bruto 10.181 11.284 12.027
2. Cuenta de generacion del ingreso
D.1 Remuneracion de los asalariados 4.986 5.474 5.867
D.2 - D.3 Impuestos menos subvenciones sobre la produccién y las
importaciones 357 401 424
B.2b - B.3b Excedente de explotacion bruto / Ingreso mixto bruto 4.839 5.409 5.736

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC
P provisional
Pr preliminar

Componente

Tasas de crecimiento de los componentes de las cuentas de
produccion y generacion del ingreso 2018p-2019pr

Servicios TI
Tasa(%)
0 5 10 15
fo 11,6
Produccion #
Consumo Intermedio 12,5
6,0
Valor agregado bruto o 10,8
' m2018p
Remuneracién de los asalariados 75 9.8 M 2019pr
Impuestos menos subvenciones
sobre la produccion y las 59 124
importaciones '
Excedente de explotacién bruto / 11,8
Ingreso mixto bruto 6,0



@ 'NnFORMACION PARA TODOS ServiciosTI
Productos caracteristicos

Miles de millones de pesos
Precios corrientes

Productos TIC CPC Vers. 2 A.C. Valores Tasas de crecimiento de los productos caracteristicos
Productos TIC CPC Vers. 2 A.C. 2017 2018° 2019"" de servicios TI 2018p - 2019pr
Servicios y consultoria de tecnologias de la informacion 11.672 13.201 14.278
Otros servicios TI 1.724 1790 1.886
Software de negocios y servicios de licencias 1.420 1417 1.599 . ) )
Servicios de alquiler o leasing de equipos TIC 1.000 1.234 1.243 Serviciosy cons.ultona d?,tecnOIOQIas de 131
la informacion 8,2
Contenido en linea y servicios relacionados 393 411 441
Otros productos no caracteristicos TIC 2459 2.782 2702
Total productos caracteristicos de Servicios TI 18.669 20.835 22.148 @ Otros servicios TI E”i 4
Productos caracteristicos de Servicios TI 2017-2019°" E
Participaci % g W 2018p
articipaciones (%) Software de negocios y servicios de  -0,2 |
Servicios y consultoria de tecnologias de la ||6625'352/g/ licencias e 128 = 2019pr
informacion ] 621,52%
Otros servicios TI g 8?62"/2/0 Servicios de alquiler o leasing de equipos 34
8,5% TIC 0,7
7.6% 02017
Software de negocios y servicios de licencias 6,8% 02018
7.2% P Contenido en linea y servicios 4,6
5 4% B2019r relacionados 7.2
Servicios de alquiler o leasing de equipos TIC 5,9%
5,6%
S . . 2.1% i IE— 13,1
Contenido en linea y servicios relacionados 2,0% Otros productos no caracteristicos TIC
2,0% -2,9 had

13,2%
Otros productos no caracteristicos TIC g 13,4% -5 0 5 10 15 20 25
12,2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% Tasa (%)

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC
P provisional
Pr preliminar
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Miles de millones de pesos
Precios corrientes

Contenido y Media

Conceptos 2017 2018 2019

1. Cuenta de produccion

P.1 Produccién 6.759 6.939 7.029

P.2 Consumo Intermedio 4.013 4278 4.359

Valor agregado bruto 2.746 2.661 2.669
2. Cuenta de generacion del ingreso

D.1 Remuneracion de los asalariados 1.507 1.503 1.509

D.2 - D.3 Impuestos menos subvenciones sobre la produccion y las

importaciones 97 99 101

B.2b - B.3b Excedente de explotacion bruto / Ingreso mixto bruto 1.141 1.059 1.059

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC

P provisional
Pr preliminar

Contenido y Media
Cuentas de produccion y generacion del ingreso

Tasas de crecimiento de los componentes de las cuentas de
produccion y generacion del ingreso 2018p - 2019pr
Contenido y media

Produccién

Consumo Intermedio

Valor agregado bruto

Componente

Remuneracién de los asalariados

Impuestos menos subvenciones sobre la
produccion y las importaciones

Tasa (%)
-4 0 4 8
e 2,7
bed 1.3
e 6,6
bsd 1,9
-3,1 —
o3 W 2018p
0,3 | & 2019pr
Hoa
Bl 14

bl 2,6

Excedente de explotacion bruto / Ingreso mixta7,2 | ——

bruto

-0,1 |
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Miles de millones de pesos
Precios corrientes

Productos TIC CPC Vers. 2 A.C. 2017 2018 2019°"
Servicios de distribucién de programas en paquetes basico y controlado de
programacién y de peliculas (pago por ver) 1.087 1.024 1.044
Contenido en linea y servicios relacionados 285 461 510
Otros contenidos y servicios relacionados 269 304 306
Servicios y consultoria de tecnologias de la informacion 105 39 39
Software de negocios y servicios de licencias 13 12 8
Software de juegos - -
Otros productos no caracteristicos TIC 5.000 5.098 5.122
Total productos caracteristicos de Contenido y Media 6.759 6.939 7.029
Productos caracteristicos de Contenido y Media 2017-2019°"
Participacion (%)
Servicios dfa distribucién de programas en gl}l%%’ﬁ
paquetes basico y controlado de programacion... 14,8% 02017
Contenido en linea y servicios relacionados %’2&5% 02018
73% P
Otros contenidos y servicios relacionados % %%()g% B2019pr
Servicios y cons.ultoria d(? tecnologias de la folé%
informacion 0.6%
Software de negocios y servicios de licencias ’ §%§/2
Software de juegos 8822
0,0%
P | 74,0%
Otros productos no caracteristicos TIC [ 735%
[ 72,9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC

P provisional
Pr preliminar

Contenido y Media
Productos caracteristicos - Produccion

Tasas de crecimiento de los productos caracteristicos de
Contenido y media 2018p - 2019pr

Servicios de distribucion de programas en
paquetes basico y controlado de
programacion y de peliculas (pago por ver)

Contenido en linea y servicios relacionados

Otros contenidos y servicios relacionados

57 M

| 19

B —6 2,0
bd 107

B 130

g
1=
>
T
Srvicios y consultoria de tecnologias de la-62, T ———

informacion

Software de negocios y servicios de
licencias

Software de juegos

Otros productos no caracteristicos TIC

-11,4
-32,0

-50

-30

| 0,5
-0,6 |

®2018p
M 2019pr

0,0

0,0

| 2.0

| 0,5

-10 10 30 50 70

Tasa (%)
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Infraestructura TIC

Cuentas de produccion y generacion del ingreso

Miles de millones de pesos
Precios corrientes

Infraestructura TIC

Conceptos 2017 2018° 2019°"

1. Cuenta de produccion

P.1 Produccién 371 371 419
P.2 Consumo Intermedio 240 239 271
Valor agregado bruto 131 131 148
2. Cuenta de generacion del ingreso

D.1 Remuneracién de los asalariados 44 42 49
D.2 - D.3 Impuestos menos subvenciones sobre la produccion y las

importaciones 3 3 4
B.2b - B.3b Excedente de explotacion bruto / Ingreso mixto bruto 83 86 95

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC

P provisional
Pr preliminar

Tasas de crecimiento de los componentes de las cuentas de
produccion y generacion del ingreso 2018p - 2019pr

Infraestructura TIC

M 2018p
Tasa(%)
M 2019pr
-5 0 5 10 15 20
i -0,1 |
Produccion - 4131
i -0,2 |
‘E Consumo Intermedio § 4 13,4
Q
[
- 103
§ Valor agregado bruto = 4 125
-4,3
Remuneracion de los asalariados =, — ——— 4 152
Impuestos menos subvenciones sobre la 103
produccién y las importaciones L d 12,5

Excedente de explotacién bruto / Ingreso
mixto bruto

= 2.7
) d 11,2
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Sector TIC

Cuentas de produccion y generacion del ingreso

Miles de millones de pesos
Precios corrientes

Sector TIC
Conceptos 2017 2018° 2019
1. Cuenta de produccién
P.1 Produccion 65.614 69.707 71.766
P.2 Consumo Intermedio 33.790 36.287 37.175
Valor agregado bruto 31.824 33.420 34.591
2. Cuenta de generacion del ingreso
D.1 Remuneracion de los asalariados 11.846 12.479 12.996
D.2 - D.3 Impuestos menos subvenciones sobre la producciony las
importaciones 1303 1.375 1.430
B.2b - B.3b Excedente de explotacion bruto / Ingreso mixto bruto 18.675 19.566 20.165

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC

P provisional
Pr preliminar

Tasas de crecimiento de los componentes de las cuentas de
produccion y generacion del ingreso 2018p - 2019pr
Sector TIC

Tasa (%)
0 2 4 6 8

., 6,2
. 7.4
Consumo Intermedio F
' W 2018p
y _ 53 M 2019pr
Remuneracion de los asalariados E '

Impuestos menos subvenciones

., 5,6

importaciones

Excedente de explotacién bruto / ? 4,8
Ingreso mixto bruto 31

Componente
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Sector TIC
Valor agregado de las actividades TIC en el valor agregado Nacional

Valor agregado de las actividades TIC en el valor agregado Nacional v' El valor agregado de las

45 43 22 actividades TIC en

y 28 .5 . promed|9 de los ultimos
f ' 3,6 cuatro afnos fue de 3,7%;

35 0,5 puntos porcentuales
10 mas que la economia

S naranja.

S 25

§ 20 v El valor agregado de las

5 actividades TIC para el afio

1,5 2019 es semejante en

valores corrientes al sector
de Suministro de
0,5 o .
electricidad, gas, vapory
aire acondicionado; y a la
actividad de transporte

terrestre y por tuberias, es
Fuente: DANE - Ministerio de T logias de la Inf ibny C icaci . Cuenta Satélite TIC H :
P:(:cl;lvti-}s]onal Inisterio de lecnologias de la Intformacion y Comunicaciones. Luenta >atelite deC|r de 35 bl”ones

Pr preliminar

10

2014 2015 2016 2017 2018p 2019pr

Anos



@ INFORMACION PARA TODOS

Trabajo equivalente a tiempo completo

Oferta Total

o o Tasa de

Actividad Caracteristica TIC 2017 2018" crecimiento

_ _ anual (%)
Telecomunicaciones 200.407 - 183.446 - -85
Servicios TI 163314 I 163.237 [ 0,0
Contenido y Media 91.072 I 85728 I -5,9
Comercio 121.531 [ 149115 B :
Infraestructura 7.327 | 8.752 | {194
Manufactura 5877 | 5,770 | 18
Total Sector TIC 589.528 596.048 l] 11
Participacién TETC - en el TETC Nacional 2.8 ! 29 !
2018

Contenido y Media
Servicios TI
Telecomunicaciones
Comercio TIC
Construccion TIC

Manufactura TIC

Actividades TIC

M Fuente de encuestas estructurales B Fuente Micronegocios

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Participaciones (%)
Saldo de trabajo no registrado

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC

P provisional

Sector TIC
Matriz de Trabajo 2018

El saldo de trabajo no
registrado en promedio para
los ultimos tres afios de
todas las actividades ha sido
de 48,4%; siendo el mas bajo
en el ano 2018 que fue de
40%, explicado
principalmente por los
servicios Tl y Contenido y
Media.
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Uso y tenencia de TIC en las empresas caracteristicas TIC: Conectividad
Maximo ancho de banda contratado por las empresas (en kbps), por afio, segun actividad TIC

Sector TIC

Indicadores no monetarios

Ancho de banda CONTENIDO Y MEDIA SERVICIOS TI TELECOMUNICACIONES
2014 2015 2016 2017 2018° 2014 2015 2016 2017 2018" 2014 2015 2016 2017 2018°
De 0 a 256 0,6% 0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,5% 0,5% 0,3% 0,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 0,0%
De 257 a 1.023 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 0,6% 13% 1,0% 0,5% 11% 0,9% 2,9% 12% 0,6% 1,3% 0,7%
De 1.024 a 2.047 4,5% 1,1% 0,0% 1,1% 1,2% 7,2% 2,6% 0,8% 13% 0,3% 8,8% 5,3% 4,1% 1,3% 13%
De 2048210239 94,9% 37,9% 19,8% 13,6% 7,3% 91,0% 33,6% 23,6% 14,1% 9,8% 88,3% 42,1% 28,8% 20,1% 16,6%
De 10.240230.719 -- 26,6% 28,8% 25,4% 20,7% -- 28,7% 30,6% 30,3% 25,6% -- 21,1% 25,3% 27,7% 19,2%
De 30.720 a 102.399 -- 20,3% 27,7% 36,2% 34,8% -- 15,0% 20,2% 27,7% 35,1% -- 17,5% 19,4% 26,4% 37,7%
Superior a 102.400 -- 14,1% 23,7% 22,0% 35,4% -- 18,6% 24,1% 25,0% 28,4% -- 12,9% 21,8% 22,0% 24,5%
COMERCIO TIC MANUFACTURATIC
Ancho de banda
2014 2015 2016 2017 2018° 2014 2015 2016 2017 2018°

De 0 a 256 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

De 257 a 1.023 4,3% 2,5% 3.2% 3,3% 31% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

De 1.024 a 2.047 14,2% 10,3% 8,9% 6,2% 3,5% 9.1% 9,1% 0,0% 0,0% 0,0%

De 2048210239 811% 52,7% 36,3% 25.3% 21,2% 90,9% 63,6% 30,0% 333% 0,0%

De 10.240230.719 -- 23,1% 29.2% 38,5% 34,0% -- 9,1% 30,0% 44.4% 77,8%

De 30.720 2 102.399 -- 50% 14,6% 19,4% 27,8% -- 0,0% 10,0% 0,0% 0,0%

Superior a 102400 -- 6,0% 7,5% 7,0% 10,0% -- 18,2% 30,0% 22,2% 22,2%

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC

P provisional




QINFORMACION PARA TODOS SectorTIc

Uso y tenencia de TIC en las empresas caracteristicas TIC: Comercio electrénico

Tenencia o uso de aplicaciones o plataformas para vender productos o comprar insumos, por afo, Indicadores no moneta rios

segun actividad TIC

. Telecomunicaciones Contenido y Media Servicios TI
(e}
70% 70%
60% @-—-. s
- 2—2 1 2 60% @/@__@\.@ 60% — 55 2
0% 50% ‘@' ' S 50% @ @ '
S g <
E 40% @ S 40% 2 40%
£ 30% @/ &\@ £ 30% 2oo D— £ 0%
5 20% £ 20% e 20%
o o
10% 10% 10%
O% r T T T T 1 O% r T T T T 1 O% r T T T T
2014 2015 2016 2017 2018P 2014 2015 2016 2017 2018P 2014 2015 2016 2017 2018P
afos anos ainos
e=o==\/ender ByS  ==s==Comprar ByS ==e==Vender ByS  ==e==Comprar ByS ==o==\/ender ByS === Comprar ByS
Comercio TIC Manufactura
70% 70%
60% @/@—ﬁ@; @—@ 60%
50% _50%
L) \O
g / % &
PO 0% 2% 42% », & 2,40%
m +-
£ 30% S 30%
v o
& 20% < 20%
10% 10%
0% ! " " " " ! O% 1 ) 1] 1] L] L] 1
2014 2005, 2016 2017 2018P 2014 20155, 2016 2017  2018P
==o==\/enta Bienes y Servicios  ==e==Compra ByS «o==\/ender ByS === Comprar ByS

Fuente: DANE - Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones. Cuenta Satélite TIC
P provisional
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Sector TIC
Indicadores no monetarios

Uso y tenencia de TIC en las empresas caracteristicas TIC: Transacciones
Transacciones que realizan las empresas en internet, por afio, segun actividad TIC

Comercio TIC Contenido y media

100 3___@ @ @ ' m Banca electronica 100 @/@_—@L\@ = Banca electrénica

9 95 @—‘3\& Transacciones con = 95 Z‘;Zr;sn?s;grs‘es con
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