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{Qué es la brecha digital?

Segun el MinTIC, La Brecha Digital hace referencia a la diferencia socioecondmica
entre aquellas comunidades que tienen accesibilidad a las TIC y aquellas que
no, y también a las diferencias que hay entre grupos segun su capacidad para
utilizar las TIC de forma eficaz, debido a los distintos niveles de alfabetizaciéon y
capacidad tecnoldgica.

A partir del estudio “Modelo Regional de Cierre de Brecha Digital”
adelantado en 2018 por el Ministerio TIC con la Fundacion para la
Educaciéon Superior — FES y con la direccion cientifica de la Universidad
de los Andes, se entiende la brecha digital como las diferencias en la
apropiacion de las TIC entre los ciudadanos de las regiones del pais.
Dicha apropiacién esta determinada por cuatro dimensiones:

El grado de motivacidén: EL acceso material: acceso  El dominio de habilidades El aprovechamiento a las

razones detras de las a servicios e infraestructura  digitales: cualificaciones tecnologias: uso de las TIC que

personas ante la decisidn de telecomunicaciones y necesarias que tienen las se ve reflejado en la mejora de

de uso o no de las TIC. dispositivos tecnoldgicos personas para usar las areas de las personas como el
para la conexién a Internet.  tecnologias. social, econdmico y cultural,

entre otros.

El calculo del indice de brecha digital se

realiza en tres etapas: primero se _

cuantifican 26 indicadores que

apuntan al acceso, uso y apropiacion S N R TR R R N F———————~ T :
i ’ Dimensidn Dimensidn I Dimensidn de 1 Dimensidn

de las TIC; luego se evalua cada una 'k‘ de Motivacién J _de Acceso Material , | Habilidades Digitales | | de Aprnvednmiantng'

de las cuatro dimensionesy - -~~~ - - s - e

finalmente, a partir de estas Gltimas, 7 O 6 4

indicadoras indicadoras indicadoras indicadoraes

se calcula el valor total del indice de
la brecha digital.

La brecha digital se mide de esta forma porque a nivel de un ciudadano hay una primera etapa en cada
individuo para usar las tecnologias: debe tener la voluntad de hacer uso de las TIC, paralelamente tener las
herramientas tecnoldgicas, asi como una serie de habilidades para poder utilizarlas y que produzca finalmente
un proceso de aprovechamiento.
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i¢Como se leen los 7 :Por qué el MinTIC mide el
resultados del indice . ime indice de brecha digital?

de brecha digital?

El indice de Brecha Digital toma valores
entre 0 y 1, donde los valores mas £ U
cercanos a 1 representan el escenario con mayores

carencias posibles, mientras que, valores cercanos L'_[\_x.l

a 0 indican ausencia de brecha. —
__Q El articulo 38 de la Ley 1341 de 2019

establecié en relacidon con la masificacién
del uso de las TIC y cierre de la brecha
digital que el MINTIC revisara, estudiara e
implementara estrategias para la
masificacién de la conectividad, buscando
sistemas que permitan llegar a las regiones

El resultado del indice de brecha digital no debe
ser leido como porcentaje o tasa, debido a que no
tiene unidad de medida, es solo un puntaje. El
verdadero potencial de la interpretacion de la
brecha se obtiene a través de comparacién de los

resultados, por ejemplo: mas apartadas del pais y que motiven a
p— todos los ciudadanos a hacer uso de las TIC.
El E Al comparar los resultados de los
= = departamentos a lo largo de los anos, se Por lo anterior, se hizo necesario contar con
puede establecer los avances o retrocesos una herramienta que permitiera identificar y
tanto en el indice general como en las priorizar las acciones que apuntan al cierre
dimensiones y variables. En este caso las de la brecha. Por lo que, en el afio 2019 se
variaciones entre anos se podrian calcular suscribid contrato con una consultoria que
a nivel de tasa de cambio porcentual. tuvo como objetivo disenar y desarrollar
o herramientas que permitieran fortalecer las
E’] Al comparar entre departamentos, se capacidades territoriales para monitorear y
- =) pueden tener referencias del estado de realizar seguimiento a la brecha digital
avance respecto a dEpartamentﬂs con regiunal_ Como pr.nductu prlnCIpaL se
condiciones similares e incluso I‘EEDEEtD al obtuvo el diseﬁn del fndice de brecha
indice nacional. digital, tanto su metodologia como los
— indicadores seleccionados para su calculo.

Al comparar los resultados de las variables
respecto a los resultados por dimensiones,
se logra identificar las bondades y
debilidades que existen en cada regién en

particular. . | / \
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Todos los entregables fueron publicados en
2020 en el portal de Colombia TIC.

:Qué fuentes de informaciéon son
utilizadas para el indice de brecha digital?

Las principales fuentes de informacioén para el calculo del indice de brecha
digital son las siguientes:

« ENCUESTA NACIONAL DE CALIDAD DE VIDA — DANE,
e ENCUESTA NACIONAL DE PRESUPUESTOS DE LOS HOGARES — DANE,
« ESTADISTICAS DE EDUCACION — MINISTERIO DE EDUCACION
NACIONAL, y
Q e INFORMACION SECTORIAL: COLOMBIA TIC — MINTIC.

Ao B . _Sal Q El objetivo general del indice de Brecha Digital (IBD) es fortalecer las
Cual es el nivel maximo capacidades territoriales para monitorear y realizar seguimiento a la
::'Ie desa regacién de los brecha digital. Asimismo, busca realizar comparaciones a nivel de
resultados del estudio? departamentos, cuyos resultados se pueden observar segin las
dimensiones anteriormente mencionadas: el grado de motivacion, el
acceso material, el dominio de habilidades digitales, y, el aprovechamiento
Las fuentes de informacién que se da a las tecnologias.

utilizadas solo permiten un nivel de
desagregacion maximo a nivel de
departamentos. Asimismo, debido a
gue no existe una Unica definicidn
de brecha digital, el indice medido
bajo la presente metodologia aplica

En este sentido, la creacién de un indice de Brecha Digital que resalte las
condiciones particulares de cada region o departamento permitira:

e Realizar medicidn, seguimiento y comparaciones para entender el
estado de avance o de atraso de la brecha digital y asi adecuar la
politica publica.

solo para Colombia y no permite « Identificar de manera especifica las principales falencias que
comparaciones con otros paises, ya contribuyen a la profundizaciéon de la brecha digital.

gue cada nacion define la forma en ¢ Orientar los recursos con un enfoque adecuado a las necesidades

como lo medird de acuerdo con la particulares de cada territorio, permitiendo a la vez verificar el efecto de
informacion disponible. las iniciativas, programas y proyectos ejecutados.



