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Ministerio de Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones

Bogota D.C. 17 de septiembre de 2013
Introduccion

Este boletin de periodicidad mensual, tiene como
propdsito brindar un acercamiento a la evolucién que
presentan los compromisos del Gobierno, a través del
seguimiento que realiza la Oficina Asesora de
Planeacion y Estudios Sectoriales a los indicadores
que se encuentran en la herramienta SISMEG del
Sistema de seguimiento a metas de Gobierno
SINERGIA creado por la Presidencia de la Republica,
a través de la Alta Consejeria para el Buen Gobierno,
con el Departamento Nacional de Planeacion -DNP-,
de acuerdo a la Directiva Presidencial No. 21.

Esta edicién presenta la informacién reportada por los
gerentes de meta con corte a agosto 31 de 2013.

Las cifras publicadas corresponden al resultado
obtenido por las diferentes direcciones, estrategias,
iniciativas y programas del Ministerio de TIC y de las
entidades adscritas y vinculadas que han reportado
informacién al SISMEG para el segundo trimestre de
2013.

Cada indicador esta acompafiado por un gréfico del
avance del mismo de acuerdo a la meta del afio y a la
meta del cuatrienio y de un semaforo que, de acuerdo
a su color, indica el resultado alcanzado respecto a la
meta del afio 2013.

100%-67% 66.9 %- 33% 32.9% - 0%

Avance sobre las metas propuestas para el afio

2013
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Indicadores de seguimiento a metas de Gobierno Sector TIC

Programa: Desarrollo y uso eficiente de la infraestructura

Cabeceras municipales
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1. Cabeceras municipales con fibra dptica

Cabeceras municipales con cobertura de fibra dptica

84,00%

7 93,33%
. 168,00%

1 83,33%

2011

2012 2013

M Metas ™ Avances

2014 - Cuatrienio
Linea Base 200
Fecha del ultimo reporte: 30/06/2013
Perdiodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Director de Conectividad

En el segundo trimestre del afio 2013,
en el pais 620 cabeceras municipales
contaban con cobertura de fibra
Optica, lo que representd un avance

de 84% respecto la meta del
cuatrienio y de 93.33% frente a la
meta del afio.

2. Capacidad internacional

Capacidad internacional

0,28 1

A

7 - 3,96%
: 20,19% 19,91%
omse. Lo,
2011 2012 2013 2014 Cuatrienio
m Metas ® Avances
Linea Base 0.13 TBPS

Fecha del tltimo reporte: 31/12/2012

Perdiodicidad: Anual

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:

Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales

0.28 Tbps (Terabites por segundo)
fue el valor de la capacidad
internacional instalada en Colombia
para el transporte de datos hacia
fuera del pais para el afio 2012. Esto
representd un avance de 3,96%
respecto a la meta del cuatrienio y del
19.91% a la meta del afio.

Informacién adicional en https://sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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3. Conexiones a internet (Millones Fijas mayores a 1MG, movil 3G y 4G)

Conexiones a internet
(Millones - Fijas mayores a 1MG, movil 3Gy 4G)

- 75,76%
89,29% .

i 125,00%
144,44%

2011 2012 2013

m Metas # Avances

2014

Cuatrienio

Linea Base 2,2

Fecha del ultimo reporte: 3/06/2013

Perdiodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el cerente de meta:
Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales

De acuerdo con las cifras reportadas
por los proveedores de redes vy
servicios para el segundo trimestre de
2013, en el pais habia 7,2 millones de
conexiones a Internet fijas mayores a
IMG, moévil 3G y 4G. El avance del
indicador fue de 89,29% con relacion a
la meta propuesta para este afio y de
75.76% para la meta del cuatrienio.

4. Centros poblados rurales de méas de 100 habitantes con acceso publico a internet

Centros Poblados rurales de mas de 100 habitantes con acceso
publico a internet

] 12,50%
1 100% 100%
1 100,0% 50.0%
1 65%
2011 2012 2013 - 2014 Cuatrienio
M \Metas ® Avances

Linea Base 60%

Fecha del 1ltimo renorte: 31/12/2012
Perdiodicidad: Anual

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Director de Conectividad

Al cierre del afio 2012, el 65% de los
centros poblados rurales de mas de
100 habitantes contaban con acceso
a internet lo cual representd un
avance en la meta del cuatrienio del
12,50% y del 50% frente a la meta del
mismo afo.

Informacién adicional en https://sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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5. Porcentaje de cabeceras municipales con cobertura 3G

Porcentaje de cabeceras municipales con cobertura 3G

120,0% - El despliegue de la red de tercera
190,71% 133,65% 98,89% Ly Ly
100,0% ; generacion de transmision de voz y
datos a través de telefonia movil,
para el segundo trimestre de 2013
permitié una cobertura del 99,46% de
las cabeceras municipales, reflejando
un avance del 133,65%,

80,0%
60,0%
40,0%

20,0%

Porcentaje de cabecerases

0,0%
2011 2012 2013 2014 Cuatrienio SObFGpE\S%ﬂdO la meta ocontemplada
mMetas = Avances para el afio y del 98,89% respecto a
la meta del cuatrienio.
Linea Base 46%
Fecha del altimo reoorte: 30/06/2013
Periodicidad: Trimestral
Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Director Agencia Nacional del Espectro -ANE-
6. Porcentaje de cabeceras municipales con cobertura 4G
Porcentaje de cabeceras municipales con cobertura 4G
o 500% 7 18,94%
5 50,0% - o
2 L00% 27,06% El avance de este indicador respecto
< I 7 ~
2 300% g a la meta del afio 2013 es de 27,06%,
T 200% | o 63,33% . dado por la cobertura de 9,47%de las
2 00% ’ !I cabeceras municipales con red de
S g L OV 00% cuarta generacion de tecnologias de
2011 2012 2013 2014 Cuatrienio telefonia movil para este afio.
Linea Base 0 M Metas M Avances

Fecha del ultimo reporte: 30/06/2013
Periodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Director Agencia Nacional del Espectro -ANE-

Informacién adicional en https://sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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7. Regiones vinculadas a Vive Digital Regional

Regiones vinculadas a Vive Digital Regional

81,25%
32 1 162,5% Al finalizar los dos primeros afios de
27 1 Gobierno, 26 regiones se
o 22 2125% z encontraban vinculadas a Vive Digital
3 = . ~ .
5§V ; Regional. En el afio 2012, 9 regiones
g 12 % se vincularon a esta estrategia, lo
[ cual representd un avance
2 7 acumulado de 162.5% sobre la meta
(3) - 2011 2012 2013 2014 Cuatrienio de| aﬁo y 81’25% Sobre |a meta de|
Linea Base 0 ®Metas # Avances cuatrienio.
Fecha del ultimo reporte: 31/12/2012
Periodicidad: anual
Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Gerente Vive Digital Regional
8. Usuarios de internet por cada 100 habitantes
Usuarios de internet por cada 100 habitantes
, oo 205.14% 115,39% Por cada 100 habitantes habian
2 64.00% ' 66.07% usuarios de internet en el
(1] .
3 6200% | - cuarto trimestre de 2012. En ese
o 60.00% o : iod tanto la meta del
§ 08,00% periodo se supera ta
$ 56,00% cuatrienio con un avance del
§ g‘z‘ggj 115,39%, como la meta del afio con
20.00% 205,14% de avance sobre la meta

2011 2012 2013 2014 Cuatrienio propuesta para ese afo.

Linea Base 51.30% ®Metas & Avances

Fecha del tltimo reporte: 31/12/2012

Periodicidad: Anual

Fuente: Datos reportados por €l aerente de meta:

Director Comision de Regulacion de Comunicaciones -CRC-

Informacién adicional en https:/sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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Municipios conectados

MinTIC

9. Municipios de consolidacion conectados a la red de fibra dptica

Municipios de consolidacion conectados a la red de fibra 6ptica

0,00%

2011 2012 - 2013 2014

Linea Base 18 mMetas ®Avances

Fecha del ultimo reporte: 30/06/2013
Periodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Director de Conectividad

10 Municipios del Plan de
Consolidacion Territorial se
encontraban conectados a la red
de fibra Optica en el segundo
trimestre de 2013. Durante ese
periodo se superd la meta propuesta
para el afio y se dio cumplimiento a la
meta anterior, esto representado en
un avance del 250% frente a la meta
del 2013 y del 27,78% para la meta
del cuatrienio.

Informaci6n adicional en https://sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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Programa: Apropiacion y adopcién de las TIC

10. Abonados méviles por cada 100 habitantes

Abonados méviles por cada 100 habitantes

120% - 185,48%
125,00% - 17,74% 17,74%
100% 0
2 80% 117.74% de lineas mdviles por cada
3 o0 - 100 habitantes existian al término del
g . segundo trimestre de 2013.
5 40% Para este periodo el avance fue de
20% 117,74% sobre la meta del afio y la
del cuatrienio.
0%
2011 2012 2013 2014 Cuatrienio
Linea Base 93,80% Hm Metas @ Avances
Fecha del ultimo reporte: 31/03/2013
Periodicidad: Trimestral
Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales
11. Acceso a television digital terrestre publica
Acceso a television digital terrestre publica
80.0% - Ta% 7,04% 6,94%
o 70,0% A
s . .
% 60.0% 1 A 30 de junio de 2013, la cobertura
0, 4 IRy ' ’ .
2 jggj - de television digital terrestre publica
o % - = :
s . . se mantuvo en 8%, reflejando un
2 30,0% - N
S S00% - avance del 7,04% en la meta
g‘: 10.0% - _ propuesta para el afio y del 6,94%
0,0% - e ue . Mkl frente a la meta del cuatrienio.

2011 2012 2013 2014 Cuatrienio
M Metas ™ Avances

Linea Base 3%

Fecha del ultimo reporte: 30/06/2013
Periodicidad: Semestral

Fuente: Datos reportados por €l gerente de meta:
Director Autoridad Nacional de Television -ANTV-

Informacién adicional en https:/sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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12. Acceso a television publica

Acceso a television publica

] - 0,00%
-11,67%

1

1

1

- Lacobertura de la television publica
l para el segundo semestre de 2013 fue

1

1

del 91,3%.

1

I

2011 2012 2013 2014 Cuatrienio

Linea Base 92% ® Metas  #Avances

Fecha del dltimo reporte: 30/06/2013
Perioaicidaa: Semesval

Fuente: Datos reportados por €l gerente de meta:
Director Autoridad Nacional de Television -ANTV-

13. Computadores por cada 100 habitantes
Computadores por cada 100 habitantes

36,05%
52,99%

115,63% 70,42%

segundo trimestre de 2013, lo que
E se traduce en un avance del
f 52.99% y del 36,05% en las metas
g del afio y del cuatrienio
respectivamente.

2011 2012 2013 2014 Cuatrienio
Linea Base 16.8% ® Metas ™ Avances

Fecha del iiltimo renorte: 31/03/2013
Periodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Asesora despacho del Ministro

23 computadores por cada 100
habitantes existian al término del

Informacién adicional en https:/sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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14. Porcentaje de hogares conectados

Porcentaje de hogares conectados

45,76%

58,08%

75,50%

321 hogares de cada 100 se
: encontraban conectados a internet al
g finalizar el afio 2012. El avance de

82,14%

este indicador fue de 58,08% respecto
a la meta del afio y del 45,76% en
relacion con la meta del cuatrienio.

2011 2012 2013 2014 Cuatrienio
Linea Base 17% #Metas & Avances

Fecha del ultimo renorte: 31/03/2013

Periodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:

Jefe Oficina Asesora de Planeacion y Estudios Sectoriales

15. Mipymes conectadas a internet

Mipyme conectadas a internet

30,23%
34,21%

Para el segundo trimestre de 2013,
el 20% de las Mipymes se
encontraban conectadas a internet,
i lo que se traduce en un avance
g respecto a la meta del afio del
34.21% vy del 30,23% frente a la
meta del cuatrienio.

61,90%

2011 2012 2013 2014 Cuatrienio
M Metas ® Avances

Linea Base 7%

Fecha del ultimo reporte: 30/06/2013
Periodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el aerente de meta:
Lider estrategia Mipy me Digital

Informacién adicional en https:/sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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16. Numero de computadores entregados a sedes beneficiarias

Numero de computadores entregados a sedes beneficiadas

106,09%

100,00% 100,00% 100,00%

163.843

2010 2011 2012 2013 2014 Cuatrienio
mMetas  ®Avances

Linea Base 265.674

Fecha del ultimo reporte: 31/07/2013
Periodicidad: Mensual

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Directora de Computadores para Educar

35.000
30.000
25.000
20.000
15.000

Docentes

10.000 -

5.000

El programa Computadores
para Educar, en el mes de
agosto de 2013 entregd
32.136 terminales a sedes
beneficiarias en todo el
territorio nacional, logrando
un acumulado en lo corrido
del afio de 173.813
terminales, superando la
meta del afio, logrando un
avance de 86,04% en la meta
del cuatrienio.

17. Numero de docentes formados en incorporacién de TIC en la educacion

Numero de docentes formados en incorporacion de TIC en la educacion

48,90%

2517%
100% 100%

2010 2011 2012 2013 - 2014 Cuatrienio
Linea Base 40.216 @Metas  MAvances

Fecha del ultimo reporte: 31/12/2012
Periodicidad: Semestral

Fuente: Datos reportados por el aerente de meta:
Directora de Computadores para Educar

3380 docentes fueron
formados en incorporacién
de TIC en la Educacién al
finalizar el segundo
semestre de 2012, el
avance en el logro de la
meta para ese afio fue de
25,17% y de 48,90%
respecto a la meta del
cuatrienio.

Informacién adicional en https://sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp



Bogoté D.C. 10 de agosto de 2013

Servidores publicos
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18. Servidores publicos certificados en el uso de TIC

Servidores publicos certificados en el uso de TIC

62,65%

280,92% 104,42%

2011 2012 2013 2014
mMetas  MAvances

Cuatrienio
Linea Base 1300

Fecha del ultimo reporte: 30/06/2013

Periodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Direccion de Apropiacion de Tecnologias de Comunicacion

19. Terminales entregadas a municipios de consolidacion

Terminales entregadas a municipios de consolidacion

7] 81,78%

85,86%

100% 100%

7.580 WE&L1

2011 2012 2013 2014
Linea Base 19.701 W Metas ®Avances

Cuatrienio

Fecha del dltimo reporte: 31/07/2013
Periodicidad: Mensual

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Directora de Computadores para Educar

MinTIC

Para el segundo trimestre del
2013, 313.248 servidores
publicos se habian certificado
en TIC, El avance de este
indicador respecto a la meta
del afo fue de 104.42% para
ese periodo y frente a la meta
del cuatrienio fue de 62,65%.

En el mes de agosto del afio
2013, en los municipios del
Plan Nacional de
Consolidacion Territorial, se
entregaron 2.270 terminales,
completando un total de
16.237 terminales entregados
en lo corrido del afio lo cual
refleja un avance en la meta
del afio del 85.86% y del
81,78% en la meta del
cuatrienio.

Informacién adicional en https://sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp

10
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Programa: Acceso a servicios de TIC

20. Disminuir las PQR para méviles

Disminuir las PQR para méviles

Porcentaje de PQR

120% - 32,86%
100% 32,86%
80% 87%
60% x En el afo 2011, el nimero de PQR
20 1 se habia reducido a 87%,
0
l representando un avance en la
20% meta del cuatrienio del 32,86%.
0%
2011 2012 2013 2014 Cuatrienio
m Metas ® Avances
Linea Base 110%
Fecha del ulimo reoorte: 31/12/2011
Periodicidad: Trimestral
Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Director Comisién de Regulacion de Comunicaciones -CRC-
21. Entes territoriales con codigo postal implementado
Entes territoriales con cédigo postal implementado
35 - 63,6% 11 entes territoriales contaban con
30 | codigo postal implementado al
@ 25 | ] finalizar el segundo trimestre de
£ 5 | E 2013, 6 entes mas que en el afio
E 000 2012. Frente a la meta establecida
2 10 - = ' para el cuatrienio este indicador
G, | 1000w reflejo un avance del 63,6% vy
L cumplié la meta del afio 2013 en un

2011 2012 2013 2014 Cuatrienio 100%.
® Metas ™ Avances
Linea Base 4

Fecha del Ulimo reporte: 30/06/2013
Periodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Subdirector de Asuntos Postales

Informacién adicional en https:/sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
11
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22. Exportaciones de Mipyme realizadas a través de Exportafécil

Exportaciones de Mipyme realizadas a través de Exportafacil

551 fue el numero de
8.000 - 32,53% exportaciones  de  Mipyme

Exportaciones

7.000 - E realizadas a  través de
6.000 - Exportafacil en el segundo
5000 - l trimestre de 2013. El indicador
4000 4 mostro un avance del
3,000 1 : oree || 2925% 29,25% respecto a la meta del
2000 4 111,25% - afio 2013 y del 32,53% frente a la
1000 | 471 524 L
| meta del cuatrienio.
2011 2012 2013 2014 Cuatrienio
Linea Base 44 mMetas ®Avances
Fecha del ultimo renorte: 30/06/2013
Periodicidad: Trimestral
Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Servicios Postales Nacionales 4-72
23. Numero de toneladas de residuos electronicos procesadas
para contribuir a la preservacion del medio ambiente
Numero de toneladas de residuos electronicos procesadas para
contribuira la preservaciéon del medio ambiente
El nimero de toneladas de
1.800 64,71% residuos electronicos
1288 procesadas para
1900 contribuir a la preservacion
£ 1000 del medio ambiente fue de
2 800 : 292, en el segundo
=600 | J% semestre de 2013,
400 1 G representando un
200 avance del 47.71% respecto

2011 2012 2013 2014 Cuatrienio ala  meta del afio y del
W Metas ™ Avances 64,71% respecto a la
meta del cuatrienio.

Linea Base 1.418

Fecha del Gltimo reporte: 30/06/2013
Periodicidad: Semestral

Fuente: Datos reportados por el aerente de meta:
Directora de Computadores para Educar

Informacién adicional en https://sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
12
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24. Oficinas 4-72 que ofrecen servicios financieros

Oficinas 4-72 que ofrecen servicios financieros

95,70%
200 - 170,75% 114,10%
180 - )
160 - En el segundo trimestre de 2013, 182
o 140 ] oficinas del operador postal oficial 4-
b ]ég (— : 72 prestaban servicios financieros,
5 80 — mostrando un avance del 114,10%
S g : respecto a la meta del afio y del
‘z‘g 95,70% respecto a la meta del
] cuatrienio.
2011 2012 2013 2014 Cuatrienio
Linea Base 4 W Metas ™ Avances
Fecha del ultimo reporte: 30/06/2013
Periodicidad: Trimestral
Fuente: Datns renortadns nor el aerente de meta:
Servicios Postales Nacionales 4-72
25. Porcentaje de entidades del orden nacional con nivel alto del
Indice de Gobierno en linea
Porcentaje de entidades del orden nacional con nivel alto del
indice de Gobierno en linea
120% A
61,20%
100% 76,50%
260,00% 100,00%
80% - .
5 El 80,60% de las entidades del orden
g 60% - nacional presentaron un alto indice
S 00 - - de Gobierno en linea en primer
o .
S trimestre de 2013, avanzando en un
g 0% 7 76,50% en el logro de la meta del
=] ~
0% - afio, lo cual representa un avance de
= 2011 2012 2013 2014 Cuatrienio 61.20% en la mata del cuatrienio.

mMetas ® Avances

Linea Base 50

Fecha del ultimo reporte: 30/06/2013
Periodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Directora de Gobiemo en linea

nformacién adicional en https://sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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% Entidades orden territorial

Puntos Vive Digital

MinTIC

26. Porcentaje de entidades del orden territorial (alcaldias y gobernaciones) que tienen un nivel

alto del indice de Gobierno en linea

Porcentaje de entidades del orden territorial (alcaldias y
gobernaciones) que tienen un nivel alto del indice de Gobierno en linea

60% A
42,60%

50% -

40% -
71,00%

0, 4
30% 106,50%

20% 71 113,20%

10%

0%

2011
Linea Base 0

2012
m Metas

2013
M Avances

2014 Cuatrienio

Fecha del ultimo reporte: 3006/2013
Periodicidad: Trimestral

Fuente: Natns rennrtadns nor el aerente de meta
Directora de Gobiemo en linea

27. Puntos Vive Digital en operacién

Puntos Vive Digital en operacion

900 -
800
700 A
600
500 -
400 -
300
200
100 -

8,88%

11,83%

27,20%

2011
Linea Base 0

2012 2013

M Metas

2014 Cuatrienio

M Avances

Fecha del ultimo reporte: 30/06/2013
Periodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Director de Conectividad

En el segundo trimestre del afio 2013,
el 21,30% de las entidades del orden
territorial como alcaldias y
gobernaciones continuaron
presentando un alto indice de
Gobierno en linea. 71,0% es el
avance con relacion a la meta del
anoy42,60% respecto a la meta
del cuatrienio.

En el segundo trimestre del afio
2013 el nimero de tecnocentros
autosostenibles en operacion
era de 71, lo cual

representé un avance el 11,83%
en la meta del afio y del 8,88%
en la meta del cuatrienio.

Informaci6n adicional en https://sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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Kioscos
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28. Kioscos Vive Digital Instalados

Kioskos Vive Digital Instalados

32,89%
80,65% :
75 75
2013 2014 Cuatrienio
Linea Base 0 Metas ® Avances

Fecha del ultimo reporte: 30/06/2013
Periodicidad: Trimestral

Fuente: Datos reportados por el gerente de meta:
Director de Conectividad

MinTIC

Existian 75 kioscos Vive Digital
instalados al Finalizar el segundo
trimestre de 2013. Esto representa un
avance de 80.65% respecto a la meta
del afo 2013 y del 32,89% respecto a
la meta del cuatrienio.

Informacién adicional en https:/sinergia.dnp.gov.co/Portaldnp
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