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Introduccion

Con una periodicidad trimestral el boletin del Sector Postal busca divulgar
los datos relevantes de los servicios de Correo y Mensajeria Expresa, con
base en los datos y el comportamiento de los operadores postales.

Esta edicidn presenta la informacidon sectorial para el primer trimestre de
2025 (1T-2025), de los reportes periddicos que realizan los operadores de
servicios postales de acuerdo con la normatividad vigente.
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Numero de envios realizados en el servicio de correo
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Fuente: Sistema de Informacion Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025



Numero de envios realizados por tipo de envio

(millones)

Durante el primer trimestre de
2025, del total de envios
realizados en el servicio de
correo, se realizaron 2,3 millones
de envios en el servicio de
correo tipo masivo y 3,2 millones
de envios en el servicio de
correo individual.
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Fuente: Sistema de Informacién Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025




Numero de envios realizados por ambito
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Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025

En el primer trimestre de 2025, los envios realizados a nivel Local registraron la
mayor participacion en el servicio de correo, alcanzando un 54,7% del total. A
continuacion, se situaron los envios Nacionales que representaron un 36,6%,
mientras los envios Internacionales abarcaron un 8,7% del mercado.
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Ingresos reportados en el servicio de correo
(miles de millones de pesos)
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Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025

En el primer trimestre de
2025, los ingresos reportados
en el servicio de correo
alcanzaron los $18.290
millones, evidenciando una
disminucion de $2.481
millones en comparacion con
el mismo periodo de 2024.




Ingresos por tipo de envio
(miles de millones de pesos)

En el primer trimestre de
2025, el 86,2% de los
ingresos del servicio de
correo  correspondio  al
segmento de envios
individuales, mientras que
el 13,8% correspondid a
envios masivos.
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Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025




Ingresos reportados por ambito
(miles de millones de pesos)
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Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025

En el primer trimestre de
2025, los ingresos
reportados en el ambito
nacional registraron la
mayor participacion,
alcanzando un 50,7%. Los
ingresos del ambito local
representaron un 35,9%,
mientras que los del ambito
internacional alcanzaron un
13,3%.
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En el primer trimestre de

2025, el servicio de
mensajeria expresa
registr6 un total de 73

millones de envios, lo que
representa un aumento de

9,4 millones en
comparacion con el mismo
periodo de 2024.
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80

7@

76

74

72

68

Numero de envios servicio de mensajeria expresa

79,8
728 73,0
/ /i
70,0
69,5
5_-—5?7
2022-2 20223 20224 20231 20232 20233 20234 2024-1  2024-2  2024-3  2024-4  2025-1
Trimestre

Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025




Mumero de Envios (millones)
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Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025

Durante el primer
trimestre de 2025, los
envios individuales en
el servicio de mensajeria
expresa representaron el
63,8% del total del
mercado, mientras que
los envios masivos
alcanzaron el 36,2%.
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Niumero de envios realizados por ambito

(millones)

En el primer trimestre de
2025, los envios del ambito
nacional registraron la mayor
participacion en el servicio de
mensajeria expresa,
alcanzando un 53,3% del
total. Los envios del ambito
local representaron un 34,3%
mientras que los envios del
ambito internacional
alcanzaron un 12,4%.

R W oo

=N
on

Mumero de Envios (millones)
=
=

28
26
24

2,2 a7 o
a0 9%
39.8 404
(55,9%) 369 (55,9%)
(54,9%)

291 29,0
(41,0%) 279 (40,2%)
T~ 405%)
2023-2 2023-3 2023-4

Envios Internacional

7.0
5.2 (9,6%) ——
33 (7,6%)—
(49%)—
Envios Nacional
41,8
(57,5%)
36,2 36,1
(53,7%) (53,4%)
Envios Local
28,0
(41,5%) 26.4
T (39,0%)

X 239
(32,8%)

2024-1 2024-2 2024-3

9.0
84 '
(1 0,50/0) I {‘1 2,4%})
47,6
(59,6%)
389
(53,3%)
25,0
238 (34,3%)
(29,8%) —
2024-4 2025-1

Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025
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Ingresos reportados para el servicio de mensajeria expresa
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Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025



Ingresos por tipo de envio
(miles de millones de pesos)

$ 60

©«
[¢)]
(@]

©«
a
o

©«
N
)]

$ 600

Ingresos (miles de millones de pesos)

$ 500

$ 400

Envios Masivos

$ 59,7
(12,9%)
$ 53,1
$ 5168 (10,4%) $51,5
(11,6%) (9,0%) $ 484
$ 4 '4 y
(9,1%) (6.9%)
t $44,0
$42,6 (7,3%)
(7,5%) i
Envios Individuales
$651,7
(93,1%)
$5504 _—
$523,2 $523,3 (92,7%)
(91,0%) §472.6 (92,5%) ——
%35670/7 T (90,9%)—

$395,0 $403,6

88.4%) (87,1%) _—

2023-1 2023-2 2023-3 2023-4 2024-1 2024-2 2024-3 2024-4

Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025

En el cuarto trimestre de 2024,
los ingresos por envios
individuales en el servicio de
mensajeria expresa
alcanzaron un 93,1% del total
de ingresos.




10 principales empresas de mensajeria, segin nimero 10 principales empresas de mensajeria, segin nimero
de envios individuales en el trimestre (millones) de envios masivos en el trimestre (millones)
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INTER RAPIDISIMO S.A DOMINA ENTREGA TOTAL S.A.S.

SERVIENTREGA S.A. CADENA COURRIER S.A.S. _ 2,4
COLVANES SASS. PYG-SAS _ 24
COORDINADORA MERCANTILS. A. URBANO EXPRESS LOGISTICAY MERCADEO LTDA _ 2,4

LECTURA DE CONTADORES Y SERVICIOS... COURIER Y MARKETING CIA LTDA.
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PRINTING DELIVERY S.A.
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1,7
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PROSHIPS S.A.S

SERVIENTREGA S.A.

L=
=

AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO... 1,6

==
w

MONTAJES DE INGENIERIA DE COLOMBIA MICOL S.A.

PASAR EXPRESS S.A 1,3
LATIN LOGISTICS COLOMBIA SAS 0,9 SUMINISTROS Y PROYECTOS ELECTRICOS S.A.S. - 1,2
GLOBAL MENSAJERIA S.A.S. 0,8 INELMASAS - 11

. . Millones de envios
Millones de envios

En el primer trimestre de 2025, las empresas que lideraron el servicio ] ] d .
La empresa con el mayor numero de envios en el servicio de mensajeria

de mensajeria expresa en términos de envios individuales fueron _ _ _ . :
Inter rapidisimo S.A. con 9 millones de envios, Servientrega S.A. que expresa de tipo masivo en el prlmer'trlmestre de 2025 fue Domina Entrega
alcanz6 7,3 millones de envios y Colvanes S.A.S con 5,2 millones de Total S.A.S con 3,9 millones de envios.

envios.

Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025



10 principales empresas de mensajeria, segin 10 principales empresas de mensajeria, segin
ingresos por tipo individuales en el trimestre (miles ingresos por tipo masivos en el trimestre (miles de
de millones) millones)
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En el primer trimestre de 2025, las empresas que lideraron por
concepto de ingresos por el servicio de mensajeria expresa en La empresa con el mayor ingreso de envios en el servicio de mensajeria
términos de envios individuales fueron Inter rapidisimo S.A. con 127 expresa de tipo masivo en el primer trimestre de 2025 fue Domina Entrega
mil millones de pesos, Servientrega S.A. que alcanzd los 103 mil Total S.A.S con 7 mil millones de pesos.

millones de pesos y Colvanes S.A.S con 57 mil millones de pesos.

Fuente: Sistema de Informacion Integral-SII /HECaa del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 16 de junio de 2025
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