El futuro digital :
es de todos MIREIC




BOLETIN TRIMESTRAL DEL
SECTOR POSTAL
CUARTO TRIMESTRE DE 2018



1. SERVICIO DE CORREO

CO N T E N I D O 2. SERVICIO DE GIROS

3. SERVICIO DE MENSAJERIA EXPRESA




NUMERO TOTAL DE ENVIOS REALIZADOS EN EL SERVICIO DE CORREO

7
ANALISIS DE
FUENTES DE
INFORMACION
DEL SECTOR

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




NUMERO TOTAL DE ENVIOS MASIVOS REALIZADOS EN EL SERVICIO DE
CORREO

2,6%
0,1%

ANALISIS DE
FUENTES DE

INFORMACION
DEL SECTOR

2017-4T 2018-3T 2018-4T

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




NUMERO TOTAL DE ENVIOS INDIVIDUALES REALIZADOS EN EL SERVICIO DE
CORREO

7,6%

L
ANALISIS DE
FUENTES DE
INFORMACION
DEL SECTOR

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




PARTICIPACION Y ENViIOS REALIZADOS POR AMBITO EN EL SERVICIO DE
CORREO

21.707.936 21.980.551
21.308.194

ANALISIS DE
F U E NTES D E 89,6% 90,4% 88,4%

19.088.639 19.632.271 19.431.557

INFORMACION
DEL SECTOR

2017-4T1 2018-3T 2018-4T

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




ENVIOS REALIZADOS EN EL SERVICIO DE CORRESPONDENCIA

— "l

ANALISIS DE
FUENTES DE

INFORMACION
DEL SECTOR

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




ENVIOS REALIZADOS EN EL SERVICIO DE ENCOMIENDA

ANALISIS DE

FUENTES DE
INFORMACION

DEL SECTOR

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




INGRESOS Y PARTICIPACION DEL SERVICIO DE CORREO POR TIPO DE ENVIO
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

2018-4T $5.870 $15.161 millones
ANALISIS DE
F U E N T ES D E 2018-3T $5.857 $14.055 millones
INFORMACION
DEL SECTOR
2017-4T $5.721 $13.034,5 millones

® Envio individual Envio masivo

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




PARTICIPACION E INGRESOS EN EL SERVICIO DE CORREO POR AMBITO
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

$13.035 $14.055 $15.161

$2.310 1572%
$1.981 14,1%

$2.447 18,8%

ANALISIS DE

FUENTES DE - |
INFORMACION
D E L S ECTO R 57,6% 57,1% 50,8%

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




ANALISIS DE
FUENTES DE

INFORMACION
DEL SECTOR

INGRESOS EN EL SERVICIO DE CORRESPONDENCIA
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

15,5%
Ii 7.8% ﬁ l

$14.948

$13.869
$12.941

2017-4T 2018-3T 2018-4T

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019



INGRESOS EN EL SERVICIO DE ENCOMIENDA
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

128,2%

$213

ANALISIS DE sm
FUENTES DE

INFORMACION

DEL SECTOR I

$93

2017-4T 2018-3T 2018-4T

Fue tStdefm IthdIStTICCImbTIC
Fecha de sulta: 11 de marzo de 2019




ANALISIS DE
FUENTES DE

INFORMACION
DEL SECTOR

NUMERO DE GIROS REALIZADOS

MONTOS Y MOVIMENTOS

EN LOS SERVICIOS POSTALES DE PAGO

33.000.000

32.000.000

31.000.000

30.000.000

29.000.000

28.000.000

27.000.000

30.372.536

2017-4T 201837 2018-4T
[ Valor total de los giros (cdfras en miles de millones) === N(imero de giros

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019
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PARTICIPACION Y NUMERO DE MOVIMIENTOS
REALIZADOS POR LOS OPERADORES POSTALES DE PAGO

29.194.398 30.372.536 32.466.565

ANALISIS DE
FUENTES DE

INFORMACION T "z T
D E L S E CTO R I 2017-4T 2018-3T 2018-4T

MW EFECTIVO LTDA 12.725.250 12.940.430 13.531.954
W SUPERGIROS S.A. 8.354.945 9.022.781 9.597.696
MATRIX GIROS Y SERVICIOS SAS 7.136.361 7.744.770 8.700.772
B TRANZAS.AS. 580.101 375.118 405.709
M SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. 397.741 289.437 230.434

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




PARTICIPACION Y MONTO DE LOS MOVIMIENTOS REALIZADOS POR LOS
OPERADORES POSTALES DE PAGO (CIFRAS EN MILES DE MILLONES DE PESOS,

$4.723 $4.537 $5.003

ANALISIS DE
FUENTES DE

INFORMACION
DEL SECTOR

2017-4T 2018-3T 2018-4T

m EFECTIVO LTDA $2.109 $1.986 $2.143

B SUPERGIROS S.A. $1.367 $1.369 $1.506
MATRIX GIROS Y SERVICIOS SAS $1.036 $1.036 $1.208

ETRANZA SA.S. 5114 $72 $87

B SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. $97 S74 $58

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




MONTO TOTAL DE INGRESOS POR CONCEPTO DE COMISIONES
DE LOS OPERADORES POSTALES DE PAGO (CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

$214.324 $213.262 $229.108

ANALISIS DE
FUENTES DE

INFORMACION
DEL SECTOR

2017-4T 2018-3T 2018-4T
m EFECTIVO LTDA $94.893 $90.255 $96.248
® SUPERGRROS S.A. $60.073 $63.297 $68.340
MATRIX GIROS Y SERVICIOS SAS $52.012 $54.311 $59.243
ETRANZASAS. $4.082 $2.772 $3.193
B SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A. $3.264 $2.627 $2.083

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




ANALISIS DE
FUENTES DE

INFORMACION
DEL SECTOR

NUMERO DE ENViIOS REALIZADOS
POR LOS OPERADORES DE MENSAJERIA EXPRESA

1

111.853.878

119.447.567

105.257.204

2017-4T 2018-3T 2018-4T

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019



NUMERO DE ENVIOS POR TIPO REALIZADOS
POR LOS OPERADORES DE MENSAJERIA EXPRESA

23,9% 76,1%

2018-4T - 85.088.852 111.853.878

23,9% 76,1%

ANALISIS DE
FUENTES DE

80.086.831 105.257.204

INFORMACION
DEL SECTOR

2017-4T

95.402.234 119.447.567

W Envio individual Envio masivo

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




PARTICIPACION Y NUMERO DE ENVIOS POR AMBITO
REALIZADOS POR LOS OPERADORES DE MENSAJERIA EXPRESA

113.746.930 119.260.509 102.371.402
572.396
667718 _  co - 05%
. 540142 oo
ANALISIS DE 54.127.128
54.442.494 47 9% 45,4%

42.267.545 41,3%

FUENTES DE

INFORMACION
DEL SECTOR

51,6% 54,1% 58,2%

2017-1T 2017-4T1 2018-1T

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




NUMERO Y PORCENTAJE DE OPERADORES DE
MENSAJERIA EXPRESA POR AMBITO

153 Operadores

Local
ANALISIS DE
FUENTES DE o »
INFORMACION . b »
DEL SECTOR xS

. 1% .
Nacional Internacional

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




ANALISIS DE
FUENTES DE

INFORMACION
DEL SECTOR

INGRESOS DE LOS OPERADORES DE MENSAJERIA EXPRESA
(CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

5275 108

$253.056 $254.121 I

2017-4T 2018-3T 2018-4T

Fue tStdefm IthdIStTICCImbTIC
Fecha de sulta: 11 de marzo de 2019



INGRESOS DE LOS OPERADORES DE MENSAJERIA EXPRESA POR TIPO DE
ENVIO (CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

2018-4T $213.890 $276.108

ANALISIS DE
FUENTES DE

2018-3T $194.044 $60.077 $254.121

INFORMACION

73,6% 26,4%
nvi i i

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




INGRESOS DEL SERVICIO DE MENSAJERIA EXPRESA
POR AMBITO (CIFRAS EN MILLONES DE PESOS)

$253.056 $254.121 $276.108
$35.885 13,0%
$33.722 13,3% $27.401 10,8%

$67.157 24,3%
$ 63.761 25.9% $68.763 27,1%

ANALISIS DE
FUENTES DE

INFORMACION
DEL SECTOR

$173.066

$155.574 61,5% $157.958 62,2% 62,7%

2017-4T 2018-3T 2018-4T

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




PARTICIPACION DE LOS OPERADORES DE
MENSAJERIA EXPRESA EN ENVIOS INDIVIDUALES

RESTO DE OPERADORES;
4.174.973; 16%

GLOBAL MENSAJERIA 5.A;
407.659; 2%

@.M. MENSAIJES Y CIA.

LTDA; 468.215; 2%

CENTAUROS MENSAJEROS
S.A.; B10.864; 3%

SERVICIOS POSTALES

ANALISIS DE S
FUENTES DE o

COORDINADORA
MERCANTILS.A.;

1.382.324; 5%

INFORMACION

D E L E T R SUMINISTROS Y
PROYECTOS ELECTRICOS

S.AS.; 1.469.468; 5%

COLVANES LTDA;
3; 14%

3.655.82

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




PARTICIPACION DE LOS OPERADORES DE
MENSAJERIA EXPRESA EN ENVIOS MASIVOS

RESTO DE OPERADORES;
17.119.474; 20%

DOMINA ENTREGATOTAL
S.A.; 19.841.146; 23%

ANA,LISIS DE SINTECO LIMITADA;

3.798.759; 4%

F U E NTES D E CARVAJAL SOLUCIONES DE

COMUNICACIOMES SAS;

3.991.414; 5% CADENA COURRIER S.A,;

10.070.885; 12%

INFORMACION
DEL SECTOR 4226124; 5%

NTER RAPIDISIMO S.A.;

TEMPO EXPRESS LTDA;
4.686.311; 6%

SERVIENTREGAS.A.;
5.086.305;6%  DATACURRIER LTDA;
5.098.925; 6%

Fuente: Sistema de Informacién Integral del Sector TIC - Colombia TIC.
Fecha de consulta: 11 de marzo de 2019




Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las

Comunicaciones

Tel:+57(1) 344 34 60

Edif. Murillo Toro Cra. 8a entre calles 12 y 13,
Bogota, Colombia - Codigo Postal 111711

www.mintic.gov.co
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